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ひな祭り 特別企画
施設長による解体ショー
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掘りたての大根は、すぐに厨房へ運ばれ、
温かい味噌汁に。調理スタッフが丁寧に仕
込んだ味噌汁は、大根の甘みがしっかりと
感じられ、「小ぶりだけど味が濃くておい
しい！」と好評でした。

　　　
　　　すぐに厨房へ運ばれた大根→

今
年
�
不
作
�
�
�…

2月14日、施設の畑で行われた恒例の大根掘
り。今年の2月は晴天の日が多く、極端に雨が
少なかったため、大根の生育に影響が出まし
た。例年よりも小ぶりな仕上がりとなりました
が、その分「持ちやすくていいね」と、ご利用
者の皆さんも笑顔で収穫を楽しんでいました。

天候の影響を受けながらも、自然の恵みに感謝し、旬の味を楽
しんだ一日となりました。来年はもっと大きく育つことを願い
ながら、また次回の収穫を楽しみにしましょう！

小ぶりだけど味は格別！ 
2月の晴天続きで変化した大根掘り



節分の日、毎年恒例の豆まきイベントが行われました。今年
も職員が鬼に�して登場！鬼役の職員は、気合を入れてご利
用者に“襲い掛かる”パフォーマンスを披露しましたが…

「○○さんでしょ？」「その歩き方、見覚えあるよ」――
ご利用者の皆さん、豆を投げる前からすでに鬼の正体を見破
っていました！お面を被っていてもバレバレだったようで、
笑いに包まれた楽しい時間となりました。

それでも豆を投げる手は真剣そのもの。「鬼は外！」のかけ
声とともに、見事に鬼を退治！来年の鬼役は、もう少し仮装
のクオリティを上げて、さらなる“変身”を目指したいとこ
ろ…。しかし、どんなに仮装を凝らしても、ご利用者の皆さ
んの目はごまかせないかもしれません。
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ふれあい福祉委員・⻨久保園・草花苑が合同で
開催した「オリカフェ」。地域の皆さんが気軽
に集い、楽しい時間を過ごせるこのイベントに
は、多くの⽅が⾜を運んでくれました。

地域とつながる「オリカフェ」
みんなで楽しむひととき
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職員の対応などについて
-�多くのご家族が「丁寧で親切な対応」に感謝。
-�⼀部からは「温かさが感じられない」とのご指摘あり。
-�肯定的回答：53件／否定的：3件

ケアプランについて
-�ケアプランの丁寧な説明や本⼈状況の把握に対し評価の声。
-�名札がない等の⼩さな不便や、認知症による対応困難も課題に。
-�⼗分な説明あり：43件／不⼗分：4件

サービス全般について

-�外出や思い出づくりに感謝の声。
-�情報共有ミス（他⼈の書類が届く）への懸念も。
-�利⽤者交流や個別配慮に対して、課題感のある意⾒が⼀部。
-�「サービス内容に満⾜」な意⾒多いが、改善余地あり

情報提供・連絡体制について
-�「施設からの連絡は⼗分」との回答が⼤多数。
-�⼀⽅で「医療判断を求められるのは困る」との声あり。
-�連絡体制に満⾜：35件／不満：2件

皆様との情報交換や施設の⽅針をお伝えする機会として、令和7年度も「懇談
会」を5⽉17⽇(⼟)に開催いたします。今後も施設サービスの「⾒える化」に
取り組んでまいります。引き続き皆様の率直なご意⾒を頂戴できれば幸いで
す。何卒よろしくお願い申し上げます。

令和6年度第三者評価受審にあたり、ご家族（契約代理⼈）様にアン

ケートのご依頼をさせていただき、約半数以上のご回答をいただきま

した。ご多忙の中、ご協⼒いただきありがとうございました。ご回答

いただきましたご意⾒の⼀部を共有させていただくとともに、今後の

施設サービスの改善に⼀歩ずつ取り組んでまいりたいと思います。

以下についてQRコードからご確認いただけます。

・その他の第三者評価結果
https://x.gd/kd6Zj

・家族懇談会  出席回答
https://x.gd/EdF86p

ご家族アンケート結果



②お問い合わせ先の電話番号が変わります
基本的なお電話につきましては、これまで�042-550-2201�にて承っておりましたが、

4⽉1⽇より下記の電話番号を開設いたしました。

⼊所関係や⽣活のご様⼦など、【⽣活相談員宛】のお問い合わせ先

℡042-550-0806
就職や求⼈など、【採⽤担当宛】のお問い合わせ先

℡042-550-2273
その他のお問い合わせや、お問い合わせ先に迷われた⽅は
変わらず代表番号までお問い合わせください

℡042-550-2201

①新しいリフトを導⼊しました
⽇本⾚⼗字社の補助⾦を利⽤し、新しく「脱⾐場天井⾛⾏式リフト」「床⾛⾏式リフト」を導
⼊いたしました。移乗介助の際に使⽤し、ご利⽤者・介護職員の負担を軽減することが出来
ます。

③家族懇談会 令和７年5⽉17⽇開催
今年も家族懇談会を開催させていただきます。

⽇時：令和７年５⽉１７⽇（⼟） １４：３０〜１６：００予定
場所：特別養護⽼⼈ホーム�⻨久保園 1F⾷堂ホール

出席のご連絡については相談員宛へお電話
または右のQRコードからGOOGLEフォームへ

④広報誌のご郵送について
郵便配送料の値上げに伴い、令和8年1⽉（予定）発⾏分を最後に、ご家族様・代理⼈様への
広報誌冊⼦のご郵送を終了させていただくことになりました。
今後の広報誌については、ホームページやインスタグラムでご覧いただけます。
なお、ご希望の⽅には、これまで通り冊⼦での発⾏も予定しています。
今後の詳しいご案内については、改めてご連絡させていただきます。
ご不便をおかけいたしますが、ご理解のほどよろしくお願いいたします。



�別��⽼�ホーム ⻨久保�
@fukushinkai_tokyo
インスタグラム絶賛更新中！
麦久保園の日々の様子を発信していきます。
※ご入所時に個人情報取り扱いに同意をいただいた方のみの掲載です。

〒197-0802
東京都あきる野市草花2219
https://www.mugikubo.jp/

042-550-2201(代 表)
042-550-0806(相談員)
042-550-2273(採 ⽤)


